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1.- OBETO Y AMBITO DE APLICACION

El presente Cddigo de Conducta (en lo sucesivo, el “Cédigo”) trae causa del firme
compromiso de SPMX GROUP, S.L. (en adelante “SPMX” o la “organizacién”) con la
legalidad vigente y la ética empresarial.

El objeto del presente Cddigo es establecer un marco de referencia que disponga los
principios, criterios y pautas que deben guiar el comportamiento de los miembros que
integran SPMX, asi como de todas aquellas personas o entidades que actian en su
nombre o por cuenta de la organizacion. El Cédigo se configura como un referente
comun de comportamiento, orientado a garantizar que la actuacion y las decisiones
adoptadas en el seno de la organizacion se desarrollen no solo en estricto cumplimiento
de la normativa aplicable, sino también conforme a elevados criterios de integridad,
responsabilidad, respeto y transparencia.

Las disposiciones contenidas en el Cédigo resultan de obligado cumplimiento para todas
las personas y entidades que, de manera directa o indirecta, mantienen una relacion
con SPMX. En particular, son destinatarios del mismo todos los miembros de la
organizaciéon (administrador Unico, directivos y empleados, con independencia de su
nivel jerarquico, ubicacion geografica o funcional). Asimismo, se incluye a
representantes, apoderados, agentes, mediadores, proveedores, clientes, entidades
subcontratadas o gestionadas y, en definitiva, a cualquier persona que actie en nombre
de SPMX en el marco de una relacion profesional, contractual o de negocios. La
vinculacion de estos con SPMX esta sometida al cumplimiento de los principios éticos y
estandares de conducta aqui recogidos.

SPMX espera de todos sus destinatarios no solo el cumplimiento estricto del Cédigo,
sino también una implicacién activa en la promocién, difusion y vigilancia de su
aplicacion. A tal efecto, la organizacién pone a disposicion de empleados, clientes y
proveedores un canal interno de denuncias de caracter confidencial
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX) que permite
informar de buena fe y sin temor a represalias, hechos que pudieran ser contrarios a la
ley, al presente Codigo o a las normas internas de la organizacion.

Asi, mediante el referido canal se debera informar sobre aquellos comportamientos que
pudieran tener la consideracién de ilicitos y se aprecien por parte de empleados, clientes
y proveedores cuya actividad profesional se encuentra vinculada con la organizacion.

2.- IDENTIDAD Y PROPOSITO CORPORATIVO

SPMX orienta su actividad al desarrollo, disefio, construccion, promocion y gestion de
proyectos inmobiliarios y espacios singulares, integrando arquitectura de vanguardia,
disefio innovador y funcionalidad. La organizacién opera bajo un modelo de gestion
integral que abarca desde la identificacion de oportunidades hasta la entrega final al
cliente, a nivel nacional.


https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX
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MISION

Crear espacios uUnicos que fusionen arquitectura contemporanea, disefio innovador y
funcionalidad, ofreciendo soluciones inmobiliarias de alta calidad, que transformen
viviendas y espacios en experiencias adaptadas a las necesidades de cada cliente. Su
propésito es acompanar al usuario durante todo el ciclo de proyecto, mediante un
servicio integral orientado a la excelencia y a la plena satisfaccion en cada actuacion.

VISION

Posicionarse como referente en el sector inmobiliario y arquitecténico, desafiando los
limites convencionales mediante la integracion de tecnologias avanzadas, materiales
sostenibles y creatividad sin restricciones para redefinir los estandares del espacio
habitable, creando hogares que reflejen la identidad y emociones de sus habitantes.

VALORES

SPMX basa su actuacién en la innovacién continua, la excelencia y el cuidado del detalle
como pilares esenciales de su actividad. Asimismo, asume un firme compromiso con la
sostenibilidad, la transparencia en su forma de operar y una relaciébn cercana y
responsable con el cliente, orientada a generar confianza, aportar valor a largo plazo y
contribuir positivamente al entorno social en el que desarrolla su actividad.

3.- NORMAS DE CONDUCTA INTERNAS

3.1. RESPETO A LA LEGALIDAD VIGENTE Y NORMATIVA APLICABLE

La actividad desarrollada por SPMX esta supeditada al cumplimiento estricto de las
disposiciones legales vigentes que le sean de aplicacién, a las buenas practicas
observadas en el sector y a lo establecido en el presente Cadigo.

Del mismo modo, los miembros de la organizacién velaran por los intereses vy
necesidades de los clientes y de SPMX, respetando en todo momento los compromisos
y obligaciones asumidos por esta en sus relaciones contractuales con terceros.

En ningun caso, los empleados de SPMX colaboraran con terceros en actividades ilicitas
0 que puedan vulnerar la normativa aplicable, asi como participar en actuaciones que
pudieran danar la reputacién o los intereses de la organizacion.

3.2. INTEGRIDAD ETICA Y EXCELENCIA PROFESIONAL

En el ejercicio de sus funciones, los miembros de SPMX trabajan en la busqueda
continua de la excelencia profesional. Su actuacion esta inspirada por la honestidad y la
integridad moral como valores orientadores y se desarrollara, independientemente de la
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ubicacién geografica en la que se encuentren, conforme a los principios de
transparencia, eficacia y calidad, eludiendo cualquier conducta reprobable o inadecuada
desde el punto de vista ético.

3.3. NO DISCRIMINACION, RESPETO MUTUO E IGUALDAD DE TRATO

Toda actuacién de los miembros de SPMX se rige por los principios recogidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los cuales inspiran el presente Codigo
y orientan las relaciones internas y externas de la organizacion.

SPMX promueve un entorno de trabajo basado en el respeto, la dignidad y la integridad,
rechazando cualquier muestra de discriminacion por razén de género, raza, orientacion
sexual, religion, ideologia, origen, discapacidad u otra condicion personal o social.

Asimismo, la organizacion trabaja activamente para garantizar un entorno laboral libre
de acoso o comportamientos que puedan atentar contra la integridad moral de sus
empleados. SPMX impulsa la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y
mujeres, tanto en el acceso al empleo como en la formacion, promocion interna y
condiciones laborales, reafirmando su compromiso con el desarrollo profesional y
personal de todos los miembros de la organizacion.

3.4. GARANTIA DE LA SALUD, INTEGRIDAD Y BIENESTAR DE LAS PERSONAS

SPMX situa la proteccion de la salud, la integridad y el bienestar de las personas como
un principio rector de su actividad. Este compromiso se extiende a empleados, clientes,
proveedores y terceros que interactien con la organizacion, promoviendo la prevencion
de riesgos y eliminacion de cualquiera situacion que pudiera comprometer la seguridad
en el entorno profesional.

Con este objetivo, se garantiza la existencia de condiciones de trabajo adecuadas y
seguras, con independencia de la ubicacion geografica en la que se desarrollen las
actividades. La organizacién mantiene un entorno laboral estable y permanentemente
actualizado en materia de prevencion de riesgos laborales, actuando siempre conforme
a la normativa vigente.

Asimismo, SPMX vela porque sus productos y servicios se desarrollen y presten bajo
criterios que aseguren la proteccion de la salud y la seguridad del usuario final, aplicando
estandares que minimicen cualquier riesgo asociado a su uso o disfrute.

Todos los empleados, clientes y proveedores conocen y deben respetar estrictamente
las normas internas en materia de seguridad y salud establecidas por SPMX. El
incumplimiento de dichas normas podra dar lugar a la adopcion de medidas
disciplinarias para los empleados de la organizacion en caso de asumir conductas,
realizar o colaborar en acciones, individuales o colectivas, que puedan poner en peligro
la integridad propia y/o la de otras personas en el desarrollo de nuestra actividad
profesional. El resto de los clientes y proveedores que mantengan vinculos no laborales
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con SPMX, en caso de incurrir en las conductas anteriores, deberan responder frente a
la organizacion y frente a terceros de conformidad con la legislacion vigente.

Del mismo modo, en el marco de las subcontrataciones, se exige a las entidades
colaboradoras el cumplimiento riguroso de la normativa en materia de seguridad y salud
laboral, promoviendo un entorno de trabajo seguro y responsable en toda la cadena de
actividad.

3.5. PROTECCION DE LA IMAGEN Y REPUTACION CORPORATIVA DE SPMX

Los empleados de SPMX velaran siempre por el respeto y la preservacién de la imagen
y reputacion de la organizacion. A su vez, se supervisara que los terceros contratistas y
proveedores de SPMX lleven a cabo un uso adecuado de la imagen de la organizacion,
evitando cualquier comportamiento que pueda dafar o menoscabar el nombre de
SPMX.

3.6. COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD Y LA PROTECCION
MEDIOAMBIENTAL

SPMX asume la sostenibilidad y la proteccion del medioambiente como principios
esenciales en el desarrollo de su actividad. En este sentido, impulsa practicas
responsables orientadas al uso racional de los recursos, a la optimizacién de materias
primas y a la reduccién del impacto ambiental derivado de sus operaciones.

Con este objetivo, la organizacién destina los medios necesarios para garantizar la
observancia de la legislacion vigente en materia de proteccion ambiental, actuando con
la maxima diligencia en el mantenimiento de sus instalaciones y centros de trabajo y
velando por que estos cuenten con las autorizaciones y certificaciones exigidas.

En el supuesto de identificarse cualquier desviacion o incumplimiento, se adoptaran de
forma inmediata las medidas correctoras oportunas, definiendo e implantando las
acciones necesarias para restablecer la situacién conforme a los estandares legales y
corporativos aplicables.

3.7. USO RESPONSABLE DE LOS ACTIVOS MATERIALES DE SPMX

Los empleados de SPMX deben usar diligentemente los recursos materiales y medios
que la organizacion ponga a su disposicion, evitando hacer uso de ellos con fines
personales. Bajo ningun concepto se sustraeran, ni se consentira que terceros
sustraigan recursos, medios o bienes propiedad de la misma.

En particular, los empleados de SPMX prestaran especial diligencia a la hora de hacer
uso de las aplicaciones y sistemas informaticos de la organizacién, procurando siempre
que este sea de caracter responsable y evitando, en todo momento, comprometer su
funcionalidad. Se prestara especial cuidado a las comunicaciones emitidas a través de
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canales de uso corporativo, asi como a los contenidos a los que se accede, en el puesto
de trabajo de la organizacion, garantizando que su comportamiento respete los
estandares de seguridad y eficiencia de SPMX.

3.8. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SPMX adoptara todas las medidas necesarias para preservar la confidencialidad de los
datos de caracter personal que trate, tanto en la custodia como en la transmision de
estos, cuando resulte necesaria, asegurandose de que se cumple con la legislacion
vigente en la materia (leyes, convenios internacionales y en su caso, normativa interna).
La organizacion solicitara y hara uso exclusivamente, de aquellos datos personales que
resulten necesarios para la eficaz gestiéon de las relaciones laborales y el adecuado
desarrollo de la propia actividad de SPMX.

Los empleados que, en el desarrollo de su actividad profesional, tengan acceso a
informacién de otros integrantes de SPMX respetaran y promoveran el respeto a la
confidencialidad de dicha informacion, haciendo un uso responsable y estrictamente
profesional de la misma.

La organizacién se compromete a emplear Unicamente la informacion de terceros que
resulte estrictamente necesaria para la correcta prestacién de sus servicios, adoptando
cuantas medidas resulten necesarias para que dicha informacion se conserve con la
mayor seguridad y confidencialidad.

3.9. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

En SPMX se considera informacion privilegiada aquella no publica que, de hacerse
accesible, pudiera afectar significativamente a la toma de decisiones o al valor de
proyectos y activos relacionados con la organizacion.

Los empleados de SPMX tienen prohibido el uso de informacién confidencial para fines
personales o externos, asi como permitir que terceros hagan un uso indebido de dicha
informacién. Esta terminantemente prohibido aprovecharse de oportunidades
comerciales o financieras basadas en informacion interna no divulgada.

Toda comunicacion, de caracter interno o externo, derivada de las actividades propias
del objeto social de SPMX independientemente de la jurisdiccién y ubicacion geografica
donde se opere, debera realizarse con la mayor transparencia y veracidad.

Se debera consultar con el Responsable del sistema interno de informacion (“RSII”, en
lo sucesivo), en caso de duda, sobre la naturaleza especulativa de las operaciones
personales o sobre el caracter privilegiado o relevante de una informacion, asi sobre
cualquier duda sobre la interpretacién del presente apartado a través del canal interno
de denuncias habilitado a tal efecto
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX).
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3.10. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Los derechos de propiedad intelectual e industrial comprenden el conjunto de derechos
y facultades legalmente reconocidas a los creadores y/o titulares de creaciones,
desarrollos y activos inmateriales, incluyendo, entre otros, obras originales, programas
informaticos, soluciones tecnoldgicas, metodologias, disefios, marcas, denominaciones
comerciales, patentes y cualesquiera otros elementos analogos (en adelante,
“derechos de PII").

SPMX asume un firme compromiso la proteccion de los derechos de PIl. En
consecuencia, queda expresamente prohibida cualquier forma de utilizacion no
autorizada de activos de PII, ya sean titularidad de SPMX o de terceros. Esta prohibicion
incluye, a titulo enunciativo, su reproduccion, copia, difusion, transformacion, cesion o
comunicacion, total o parcial, sin la correspondiente autorizacion previa y por escrito del
titular legitimo.

La obligacion de respetar los derechos de PIll se extiende a cualquier persona, con
independencia de que mantenga o no una relacidon contractual o profesional con la
organizacién, incluyendo, sin caracter limitativo, clientes, colaboradores, socios y
proveedores.

Asimismo, los empleados de SPMX reconocen que los trabajos, documentos,
desarrollos, mejoras, creaciones, invenciones o resultados generados en el ejercicio de
su actividad profesional y susceptibles de proteccion legal corresponden en exclusiva a
la organizacion, en los términos previstos por la normativa aplicable.

3.11. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

3.11.1. MEDIDAS CONTRA LA CORRUPCION

SPMX rechaza de forma expresa toda conducta que implique la entrega, promesa u
ofrecimiento, ya sea de manera directa o indirecta de dinero, bienes u otras ventajas
indebidas a personas fisicas o juridicas, que pertenezcan al ambito publico o privado,
partidos politicos o candidatos a cargos electos, con la finalidad de obtener o conservar
negocios, o pretender que éstos abusen de su influencia, ya sea real o aparente, para
propiciar cualquier tipo de ventaja en SPMX.

Esta prohibicion se extiende a la realizacion por parte de los empleados de los
denominados pagos de facilitacion, entendidos como cualquier entrega de dinero o cosa
de valor destinada a agilizar, asegurar o favorecer tramites, actuaciones, resoluciones
o0 decisiones de administraciones publicas, érganos judiciales u otros organismos
oficiales.

Asimismo, no esta permitido solicitar, aceptar ni percibir, directa o indirectamente,
compensaciones, comisiones, pagos, beneficios o ventajas de terceros con causa en
las operaciones de inversién, desinversion, financiacion o gasto que lleve a cabo la
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organizacién, aunque ello no conlleve el incumplimiento de sus deberes para con el
mismo.

SPMX ha habilitado un canal interno de denuncias con el propdsito de que los
empleados y terceros que se relacionen con la organizacion reporten incidencias,
consultas, dudas, informaciones o denuncias relativas a vulneraciones del presente
Cddigo o de la ley, que hayan sido realizadas por otros miembros de la organizacién o
terceros y que puedan afectar a SPMX.

El medio preferente para realizar dichas comunicaciones sera
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX), accesible
tanto para los miembros de la organizacién como para todos los sujetos incluidos en el
articulo 3 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién (en adelante,
“Ley 2/2023").

3.11.2. OBSEQUIOS, REGALOS, ATENCIONES E INVITACIONES

Los empleados de SPMX no pueden recibir, aceptar ni ofrecer obsequios, regalos o
cualquier clase de atencion por importe superior a 300,00 €, o su equivalente en moneda
local. Del mismo modo, tampoco podran recibirlos ni ofrecerlos a personas o entidades
privadas, cuando éstos pueden afectar a su objetividad o influir en una relacién
comercial, profesional o administrativa.

En relacién con el sector publico, no podran ofrecer ni recibir ningun tipo de regalo,
obsequio, atencion o invitacion.

En cualquier caso, en el ambito del sector privado, se permitiran los regalos, atenciones
u obsequios que reunan las siguientes caracteristicas:

o Se ajusten a la legislacién aplicable de cada pais y sean acordes a los usos
y principios culturales, asi como a la normativa de caracter interno.

o Sean compatibles con los valores éticos y los principios de transparencia de
la organizacion.

o No excedan el limite econdmico establecido de trescientos euros (300,00 €).

o Se realicen de forma ocasional, transparente y en el marco de practicas
comerciales habituales o de cortesia social.

o No resulten perjudiciales para la imagen o la reputacion de SPMX.

. Consistan en elementos de valor simbdlico o econdmicamente
insignificante.


https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX
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Si un empleado tuviera dudas sobre la conveniencia de aceptar o entregar un obsequio
o atencidn, o sobre si el mismo supera el umbral establecido debera comunicarlo al RSII,
que emitira su autorizacion o rechazo tras analizar la situacion.

Los obsequios, regalos o atenciones que no cumplan los criterios establecidos en este
Cddigo deberan rechazarse o, en caso de haber sido recibidos, devolverse
inmediatamente al RSIl, a través del canal interno de denuncias:
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX).

3.12. CONFLICTO DE INTERES

Todos los empleados de SPMX deben abstenerse de participar en cualquier decision,
actividad o proceso en los que puedan verse afectados por un conflicto de interés.

A los efectos del presente Cddigo, se entiende por conflicto de interés cualquier
situacion en la que la capacidad de actuar con imparcialidad y objetividad en el
desempefo de sus funciones pueda verse comprometida por razones familiares,
afectivas, ideoldgicas, politicas, econdmicas o por cualquier circunstancia de naturaleza
similar.

Algunos ejemplos de posibles conflictos de interés incluyen:

o La participacion directa o indirecta de un empleado de SPMX en un proceso
de seleccion de personal en el que participa una persona vinculada a él.

e Un empleado de SPMX tiene conocimiento o participa en la negociacion de
un acuerdo comercial entre la organizacion y una persona vinculada a él.

e Un empleado de SPMX o una persona vinculada a él es accionista,
administrador o directivo de una entidad que pretende establecer una
relacion ya sea como cliente, proveedor o competidor con la organizacion.

e Situaciones analogas en asociaciones u organizaciones sin animo de lucro
que pretendan interactuar comercialmente con SPMX y en las que el
empleado o una persona a él vinculada ostente un cargo relevante.

No se podran realizar operaciones ni desarrollar actividades que supongan un conflicto
de interés, salvo que cuenten con autorizacion previa y por escrito del RSIl o, en su
caso, del administrador unico.

Del mismo modo, se requiere que empleados, clientes y proveedores informen al RSI|
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX) sobre
cualquier circunstancia que pueda generar dudas respecto a posibles conflictos de
interés, para su analisis y resolucion.
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3.13. PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO

SPMX mantiene un compromiso firme continuo y transversal en la lucha contra el
blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, asegurando el cumplimiento de
los mas altos estandares normativos, tanto nacional como internacionalmente. En este
sentido, la organizacién ostenta la condicion de sujeto obligado por el articulo 2.1.1) de
la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo, lo que implica la aplicacién rigurosa de las obligaciones
legales nacionales e internacionales en la materia, asi como la adopcion de las mejores
practicas en el sector.

Con el fin de dar cumplimiento a estas obligaciones, SPMX dispone de un Manual de
Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiaciéon del terrorismo, en el que
establece las politicas, controles y medidas de diligencia debida destinadas a identificar,
prevenir y gestionar operaciones que pudieran estar vinculadas a dichas actividades
ilicitas.

El referido Manual es de aplicacion obligatoria para todos los miembros de la
organizacion, incluidos empleados, directivos y colaboradores de SPMX, quienes deben
conocerlo, comprenderlo y aplicarlo con la maxima responsabilidad profesional.

Entre las principales medidas adoptadas por SPMX, se incluyen:

o La identificacion y verificacion formal de los clientes mediante
procedimientos de Know Your Customer (KYC).

o El seguimiento continuo de operaciones y relaciones comerciales.

o La revision periddica de los controles internos implementados.

o La comunicacion inmediata de cualquier indicio de operacion sospechosa a
través del canal interno de denuncias (

https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX) u
otros medios habilitados por SPMX.

El cumplimiento riguroso de estas medidas resulta esencial para proteger la integridad,
reputacion y responsabilidad de SPMX. El incumplimiento de los procedimientos y
politicas internas de SPMX relacionados con la prevencién del blanqueo de capitales y
de la financiacioén del terrorismo podra derivar en la adopcion de medidas disciplinarias
para los empleados, mientras que terceros vinculados a la organizacién deberan
responder frente a SPMX y frente a terceros conforme a la legislacion aplicable.
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4.- RELACION DE SPMX CON SUS CLIENTES, PROVEEDORES Y TERCEROS

Los empleados de SPMX asumiran un papel activo en la consolidacién de una cultura
de respeto a la legalidad, de adhesion a los estandares de buen gobierno corporativo y
de observancia de los principios contenidos en el presente Codigo, trasladandolos de
forma coherente en sus relaciones con terceros vinculados a SPMX.

En el desempeno de su actividad profesional trataran a los clientes y proveedores, en
todo momento, con educacién, respeto, atencién y amabilidad. Informandolos y
orientandolos sobre los servicios mas adecuados para la satisfaccion de las
necesidades del cliente en cada momento.

Asimismo, los empleados deberan cumplir las directrices e indicaciones recibidas de sus
superiores jerarquicos. No obstante, cuando dichas instrucciones puedan suponer una
vulneracion evidente de la normativa vigente en materia de cumplimiento normativo,
blanqueo de capitales, financiacion del terrorismo o de las disposiciones del presente
Cddigo y de las politicas y procedimientos internos de SPMX, estaran obligados a
comunicarlo de forma inmediata al RSIl a través del canal interno de denuncias
habilitado a tal efecto (https:/whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-

SPMX).

Por su parte, SPMX también ha elaborado un Coédigo de Conducta especifico dirigido a
clientes y proveedores, cuyo propdsito es dar a conocer y promover los valores
corporativos de la organizacion que inspiran el presente documento. Mediante el referido
instrumento, se persigue que los clientes y proveedores asuman y apliquen los principios
éticos que deben regir su actuacion en sus relaciones con la organizacion.

Adicionalmente, la seleccion de clientes y proveedores se llevara a cabo con criterios
de objetividad, neutralidad y transparencia, garantizando la ausencia de conflictos de
interés, tratos de favor o influencias indebidas. En ningin caso la organizacion
condicionara su actuacion ni formalizara relaciones contractuales que puedan verse
comprometidas por practicas ajenas a dichos principios.

5.- RELACION DE SPMX CON SUS COMPETIDORES

Los empleados de SPMX no realizaran actuaciones desleales ni publicidad ilicita o
engafosa de la actividad de sus negocios, ni de la de sus competidores o terceros y
evitaran toda conducta que constituya o pueda constituir un abuso o restriccion ilicita de
la competencia, tratando de cumplir siempre con las normas juridicas en vigor.

A su vez, los miembros de la organizacion se abstendran de participar en practicas
restrictivas de la competencia; en particular, no intercambiaran informaciéon comercial
sensible con competidores ni alcanzaran acuerdos, expresos o tacitos, verbales o
escritos, de fijacion de precios o condiciones comerciales con competidores, ni
concertaran con éstos para alterar el resultado de una licitacidén publica o privada.

11


https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX
https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX

SPMX

6.- CANAL INTERNO DE DENUNCIAS DE SPMX

De conformidad con la Ley 2/2023, SPMX ha implementado un canal interno de
denuncias (https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX),
con la finalidad de que las personas contempladas en el articulo 3 de la citada Ley (entre
ellos, empleados, clientes y proveedores) comuniquen, de forma segura, confidencial y
sin temor a represalias, cualquier duda, sugerencia, consulta, informacién o denuncia
que verse sobre infracciones penales o administrativas (graves o muy graves).

En este contexto, SPMX ha disefiado la (i) Politica del sistema interno de informacion y
de proteccion al informante, que enumera las principales caracteristicas y los principios
que rigen el referido canal interno de denuncias, asi como el (ii) Procedimiento interno
de gestion de informaciones que desarrolla las previsiones relativas a la recepcion,
tratamiento, investigacion y resolucién de las comunicaciones que se reciban a través
del canal interno de denuncias.

Las eventuales consultas, dudas, sugerencias, informaciones o denuncias podran
ponerse en conocimiento del RSII, ademas, por las siguientes vias:

o Verbalmente.
. Adicionalmente, y como canal externo de informacién, las anteriores
personas podran comunicar irregularidades ante la Autoridad Independiente
de Proteccion al Informante (A.A.L.).
En cualquier caso, SPMX asegurara la confidencialidad y/o anonimato del informante y

cumplira con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

7.- DIFUSION, SEGUIMIENTO, ACTUALIZACION Y CUMPLIMIENTO

El presente Codigo de Conducta ha sido aprobado por el administrador unico de SPMX
y se publicara en su pagina web corporativa (https:/spmxgroup.com/).

Desde entonces, vincula y obliga a todos los empleados, destinatarios ultimos del
mismo, permaneciendo vigente mientras el administrador unico de SPMX no apruebe
su actualizacion, revision o derogacion.

SPMX se compromete a comunicar a los empleados cualquier supresion o modificacion
del presente Cddigo, asi como a publicar en la pagina web de la organizacion su
actualizacion.

Los empleados de SPMX reconocen y aceptan que la recepcion del Codigo y la no
contestacion al mismo dara lugar a una aprobacion tacita de su contenido.

La responsabilidad absoluta de los empleados, clientes y proveedores es «hacer lo
correcto» y mantener la integridad ética de SPMX, por lo que el incumplimiento de las
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disposiciones de este Cddigo, o cualquier perjuicio que pudiera derivarse del mismo por
parte del empleado se interpretara como una transgresion de la buena fe contractual,
estando SPMX legitimado para imponer la sancion o medida disciplinaria
correspondiente, en funcién de la gravedad de la infraccion cometida, de conformidad
con la normativa aplicable en cada filial.

En este sentido, SPMX podra:
. Extinguir el contrato suscrito con los empleados conforme a la normativa
vigente, sin perjuicio de la reclamacion de dafios y perjuicios irrogados como

consecuencia de dicho incumplimiento.

o Quedar facultado para iniciar todas las acciones legales que considere
oportunas derivadas del incumplimiento.
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) Canal interno de denuncias: canal de comunicaciéon que SPMX pone a
disposicion de todas las personas contempladas en la Ley 2/2023
(https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal-denuncias-SPMX)
como cauce confidencial para comunicar cualquier consulta, duda,
sugerencia, incidencia, informacién o denuncia relativa a posibles
vulneraciones del (i) presente Cdédigo, (ii) cualesquiera politicas vy
procedimientos internos de SPMX, (iii) Manual de Prevencion del blanqueo
de capitales y de la financiacién del terrorismo, (iv) las leyes penales en lo
relativo a cumplimiento normativo (Compliance) o administrativas (siempre
que, en este caso, la infraccion sea grave o muy grave).

o Cédigo de Conducta para clientes y proveedores: documento que
pretende difundir los valores y principios éticos de SPMX hacia sus clientes
y proveedores.

o Conflicto de interés: toda situacion en la que el empleado pueda obtener
un beneficio personal, directa o indirectamente y aprovechando su actividad
profesional (sin perjuicio del que también obtuviese SPMX, en su caso).

Existe conflicto de interés cuando el interés personal del empleado se refiere
no a éste directamente, sino a una persona vinculada al mismo (cényuges,
hermanos, ascendientes y descendientes hasta segundo grado).

También existira conflicto de interés cuando el empleado se encontrase en
una situacion de contraposicion entre sus intereses propios y los de SPMX
(intereses contrapuestos).

. Empleados: en sentido amplio, trabajadores, administradores, apoderados,
directivos, responsables de area y, en definitiva, cualquier persona en
némina de SPMX.

o Manual de Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacién
del terrorismo: documento matriz que recoge las politicas, procedimientos
y medidas adoptadas por SPMX para prevenir y detectar operaciones
relacionadas con el blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

o Pagos de facilitacion: pagos de pequefia cuantia destinados a un
funcionario/autoridad para conseguir un favor, como, por ejemplo, acelerar
un tramite administrativo, obtener un permiso, una licencia o un servicio,
entre otros.

o Politica del sistema interno de informacion y de proteccion al
informante: documento que pretende dotar a SPMX de los cauces de
comunicacion necesarios para que todos los miembros de la organizacion
puedan trasladar de forma segura (confidencial y/o anénima) y sin temor a
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represalias, incidencias, dudas, informaciones, denuncias o sospechas de
las infracciones antedichas.

Procedimiento interno de gestion de informaciones: documento que
pretende desarrollar las previsiones relativas a la recepcion, tratamiento,
investigacion y resolucion de las comunicaciones recibidas a través del canal
interno de denuncias de SPMX.

Terceros: aquellos con los que SPMX pueda mantener relaciones
profesionales de cualquier tipo o, incluso, subcontratar o con los que puedan
asociarse y colaborar, cuando se considere conveniente, entre ellos los
agentes, distribuidores, proveedores de bienes o servicios y contratistas.

En definitiva, se entendera por terceros toda persona fisica o juridica que
preste servicios a SPMX, mediante una relacion diferente a la laboral, ya sea
mercantil o de otra indole y que no se encuentre incluida en la definicion de
empleados.
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